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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2019
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién General de Administracién Clave: 07

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: MTRA. EN H.P. MIRIAM VIANEY OVANDO RUBIO
Fecha de Elaboracién: 01 de abril de 2019. Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 05 de Abril de 2019.
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __1 Numero de trdmites prioritarios para 2019: 1

PRIMER TRIMESTRE

cédigo Nombre del Tramite g_osh”wh_“"__wﬂ_mn_oz n:ﬂ“._._”__ﬂo :n_“ “__“ et Acciones de Mejora ncaw.“_ﬂ__“ m:u“ “”Sn_. Unidad Administrativa
y/o Servicio R Programadas . Responsable
Programadas Unicamente porcentaje tnicamente porcentaje

Seguimiento a la
DGA/ | Tramite de disminucién de Se implementé un Direccién General
0COY/ | Requerimiento tramitologia para el 25% diagrama de flujo para las 25% de Administracion
01 servidor publico, adquisiciones y se les dio

para brindar un a conocer a todas las

buen servicio, areas

eficiente y eficaz a

la ciudadania.

Nombre'y Cargo de quién lo Elaboré

P ) \ ,.‘ .
iay _ -

EVANGELINA QUIROZ REYES IMTRA. EN H.P. MIRIAY! VIANEY OVANDO RUBIO T..C NA GUTIERREZ
ENLACE DE MEJORA REGULATORIA DIRECTORA‘GENERAL DE ADMINISTRACION COORDINADORA GENERAL DE MEJORA REGULATORIA

bl

[ Tl i
=fneyal

Qe MEOie: Reos

Vet RAlGRLI IS




